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Hvem er jeg

« Vaekkelsespreedikant hos Atea A/S

— Ansvarlig for fremadrettede tiltag/koncepter hos Atea A/S

« Arbejdet med it-infrastruktur de sidste 15 ar

— Primaert med Microsoft og Citrix teknologier
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Nye funktioner | Windows 7
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Windows 7 for virksomheder

Forbedret
sikkerhed og
kontrol

® Beskyt data & PC’er

e Bygger videre pa
Vistas
sikkerhedsparadigme

Microsoft Tech/Net
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Gk Grgn IT

Atea A/S

Specialpris
Arets Granne IT-Partner

Veelg de skeerm- og slumringsindsti

O Medton skasrmen:

Situationen | dag Windows 7 stramstyring
* PC fabrikanter har mange forskellige * Mulighed for at have standard politikker
strgmstyrings standarder for stramstyring og anvendelse af

* Ringe muligheder for fuld udnyttelse af Sleep meNNIEIE

S3 og ACPI understgttet hardware * Desktop PC med 17” LCD
" : ) skaerm = arlig strambesparelse
Ingen muligheder for central styring af D& ca. 200 Kwh = ca. dkr. 330

slukning af skeerme, diske mv.
* Nemt at oprette og styre fleksible

regelseet med GPO’er

Microsoft TechlNet




Optager til problemtrin

Situationen | dag Windows 7 lgsning
* Beskrivelse af PC problemer til IT * Sparer tid ved automatisk optagelse af
professionelle og/eller reproduktion af hvad du foretager dig pa computeren
fejl kan veere vanskeligt og medfagre nar problemet iagttages
misforstaelser og mistet produktivitet — : : : .
pa begge sider * @ger lgsningshastighed via ngjagtig

beskrivelse til IT Professionelle

* Programmet optager hvad der sker pa
PC’en og pakker det hele ned i en fil
der kan sendes til Helpdesken

Microsoft TechlNet
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oy Fjernadgang til mobile medarbejdere
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Kontor Kontor
Situationen | dag DirectAccess
* Det kan veere udfordrende for IT at * Virksomhedens netveerksgraenser
handtere, opdatere og patche mobile inkluderer ‘managed’ enheder uagtet
PC’er mens de ikke er koblet pa hvor de befinder sig pa Internettet

virksomhedens netveerk : :
* Let at servicere mobile PC’er og

» Besveerligt for brugerne at fa adgang til distribuere opdateringer og politikker

firma ressourcer udenfor kontoret . :
* Ny netveerks paradigme gger mobile

brugere produktivitet ved at give
samme oplevelse pa og undenfor
kontoret

Se ogsa session W-09 fredag kl. 9 Microsoft Techl\et
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DirectAccess — Farvel til VPN?

Atea A/S
Arets Security Partner

Understgtter IPv4 via
6to4 overseetter
services eller NAT-PT

illader desktop
management af

: DirectAccess klienter

NAP, software VPN

opdateringer

Understgtter direkte

forbindelse til 1PV LGOS “teeel - Internet
baserede intranet Server L\/\/
ressourcer *eee..,

Understatter en =
Understatter IPSec raekke remote  Windows 7
kryptering og godkendelse netveerks klient
protokoller

Se ogsa session W-09 fredag kl. 9 Microsoft Tech/\et



Afdelingskontor forbedringer
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Situationen 1 dag BranchCache
* Program og data adgang over et * Cacher indhold som downloades
WAN er ofte langsomt | fra fil- og web-servere

afdelingskontorer « Brugerne pa afdelingskontoret kan

* Langsomme forbindelse gar ud hurtigt abne cachede filer

D Bilige e |G * Frigar netvaerks bandbredde til

* At forbedre netveerks hastigheden andet brug
kan veere dyr og besveerligt at
implementere

Se ogsa session W-01 i dag kl. 17 Microsoft Techi\et



- Sggninger | virksomheden

LA

:i Windows Vista: £1 Gffice SharePoint Server
Search Server 2008
Situationen | dag Search Federation

* Aktuelle desktop og virksomheds * Konsistent oplevelse med at finde
sggnings lgsninger er gode, men data pa forskellige lokationer
sjeeldent integreret inklusiv SharePoint

* Brugerne skal foretage forskellige * Brugerne og IT kan ‘befolke’
skridt for at finde data pa PC’en og foretrukne i Windows Explorer for
data pa serverne at sgge i sites der overholder

e Datakilder kan veere sveere at finde OpensSearch protokollen

* Start med at finde OSDX-filer online

Microsoft TechlNet
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Atea A/S
rets Security Partn

A

:}, Windows Vistar :} Windows Vista

with Service Pack 1

Situationen 1 dag BitLocker To Go
* Brugerne har mulighed for at » Beskyt data bade pa interne og
gemme stgrre og starre mobile lagringsenheder

datamaengder pa mobile

lagringsenheder * Kraev kryptering ved hjeelp af

Group Policies
* Mobile lagringsenheder er lette at
tabe og i modseaetning til PC’er

opdages det ofte fagrst senere

* Gem recovery informationer i
Active Directory for bedre
handtering

* Forenklet BitLocker setup og
konfiguration af den primaere harddisk

Microsoft TechlNet
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Atea A/S
Arets Security Partn

Situationen 1 dag AppLocker
 Brugerne kan ofte installere og afvikle * Eliminere ugnskede/ukendte
Ikke-godkendte programmer programmer fra netveerket
* Selv standard brugere kan installere  Opretholde program
visse typer af programmer standardisering i din virksomhed
* Uautoriserede programmer kan: . Let at oprette og handtere med
* Introducere malware fleksible GPO-regler

* @ge helpdesk opkald
* Reducere bruger produktivitet
* _Underminere compliance krav

Microsoft TechlNet




Virtual Desktop Infrastructure

Hvad er VDI? Windows 7 Igsningen

Rigere pa remote oplevelser

« Bedre grafik med forbedret
fler-monitor understgttelse

 F.eks. virksomhedens PC-

LR
Qgg image p& USB nggle

» Forbedret udskrivning

* Udrulning af desktops i virtuelle

maskiner pa server hardware - Vedligehold VHD: Offline
 Centraliseret handtering & sikkerhed servicering af VHD images

= . med de samme veerktgjer
« Brugerne kan tilga deres desktop og J

som bruges til WIM
programmer hvor som helst fra . Boot fra VHD: Genbrug VHD

filer i forbindelse med

udrulning til managed desktop
PC’er

Kreever ekstra VECD ticens

Se ogsa session W-07 i dag kl. 17 Microsoft Techi\et



Windows XP Mode

Tilgeengelig i Windows 7 Professional +

@nske/behov

“ALLE ININE
APPLIKATIONE
R SKAL BARE
VIRKE IMED
minp

Kompatibilitet med en
lang reekke af
forretningsapplikationer,
herunder aeldre
Windows XP
applikationer

Windows 7 lgsning

Windows XP Mode

e Kontinuitet i
forretingen: Kar alle
Windows XP
applikationer, der pa
ingen made er
Windows7 kompatible

® Omkostningskontrol:
Udvid levetiden pa
dine Windows XP
applikationer

e Nem anvendelse: Start

applikationer fra din
Windows 7 desktop

Hvordan virker det?

Kar Windows XP Mode
fra Windows 7 Start menu

Abn Windows XP Mode og
installér applikation som du
normalt ville ggre pa Windows

Pin og start Windows XP
applikationen fra Windows
7 Start menu eller fra

taskbar

Microsoft TechlNet

Se ogsa session W-16 fredag kl. 16.15



Windows 7 handtering

Reducere He|paeSR op|:a|a

Fleksibel administrativ
og holde brugerne

@get automatisering for at

reducere omkostninger produktive kontrol
. Windows
WindOigaowerShElig Troubleshooting Udvidede Group Policy
Integreret scripting Platform scenarier
omgivelse Remoteable Reliability
Data Group Policy
Group Policy Scripting Preferences

Problemtrin Optager

Microsoft Tech/Net



Udrulnings forbedringer

IMAGING LEVERING MIGRERING

Deployment

. ) User State
Image Servicing Windows Migration Tool
and Management Deployment Services
(USMT)
(DISM) (WDS)
. _ _ Hardlink Migration
Tilfgj/fjern drivere og pakker Multiple Stream Transfer
: _ — Offline File Gather
WIM og VHD Image Dynamic Driver Provisioning
Management Forbedret fil genkendelse

VHD og WIM Support

Det fortseetter med integrerede lgsninger

m Microsoft

Q‘) Deployment Toolkit

Application
Compatibility Toolkit

Microsoft Assessment
and Planning




Og sa er der jo hele brugergraensefladen...

 Aero Snap

« Aero Peek

« Aero Shake

 Touch Ul

+ Righoldige tilpasningsmuligheder af desktoppen — f.eks. temaer
e Jump lists

« Forbedret taskbar med preview

« Biblioteker

 Sidst abne dokumenter fra start menuen
* Device stage

« efc.

Microsoft Tech/Net



Hvilke ‘Quick Wins’ har Atea set?

* Brugergreensefladen

» Forbedret stabilitet og feerre helpdesk opkald

— Applocker
— Optager til problemtrin

— Lgsningscenter
« Forbedret batteri tid og strambesparelser
 Forbedret sikkerhed

— Bitlocker and Bitlocker-To-Go

« Karer rigtig godt — selv pa aldre hardware

— /ldre PC’er
— Netbooks

- a joint project between
Atea and Microsoft

« Super driver understgttelse
— Selv p& 64-bit platformen Se atea7.dk

Microsoft Tech/Net



Windows klienten i virksomheden

Management Infrastruktur

) SystemCenter 41 Forefront

Udrulning — Applikations management — PC overvagning — Sikkerheds management
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Desktop Optimization Pack

6 fede programmer/utilities

—————
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Microsoft Tech/Net



Asset Inventory Service
Styre risici gennem gget sikkerned og kontrol

Fuld software inventory scanning - Administrere virksomhedens aktiver
Centralt hosted database over - Enklere compliance og disaster

softwaretitler recovery

Tildeler intelligent navngivning og - Let administreret online-tjeneste
kategorisering til software

Robust rapportering

Microsoft®

Asset Inventory
—J Service

— e — — T

e - -

Microsoft Tech/Net



Application Virtualization

Nedbringe omkostningerne ved at stramline PC
management

Tildeler applikationer til brugerne ved - Muligger device roaming
logon

Accelereret desktop udrulning

Centraliserer tilladelser Minimere app-til-app kompatibilitets

Isolerer applikationer testning
Leverer real-time brugs rapporter

Microsoft®

Appllcatlon
Virtualization

Se ogsa session W-08 lgrdag kl. 9.00  Microsoft TechiNet



Enterprise Desktop Service

Nedbringe omkostningerne ved at stramline PC
management

Simplificere Virtual PC image - Accelerede OS opdateringer — reducere
oprettelse, levering og opdatering applikations inkompatibilitets

Centraliseret, policy-baseret bekymringer
provisionering og management - Simplificér virtualiserings management

Gemme den virtuelle PC — brugerne - Intuitiv brugeroplevelse, ingen traening
kan tilga og se applikationerne ngdvendigt

XP Mode med management interface

Entwé rprise Desktop
Virtualization

e -—

Microsoft Tech/Net



Advanced Group Policy Management
Nedbringe omkostningerne ved at stramline PC
management

- Versionskontrol, historie og rollback - Aktivering af GPO change management
af GPO aendringer

Rollebaseret administration og - Reducerer risikoen for omfattende fejl
skabeloner

- Giver granuleer administrativ kontrol

Fleksibel uddelegerings model

Al rosodt”

Advanced Group
Policy Management

Se ogsa session W-15 lgrdag kl. 13.00  Microsoft TechNet



Diagnostics and Recovery Toolset

Nedbringe omkostningerne ved at stramline PC
management

Redde ikke bootbare PC'er - Forbedre TCO besparelser ved at
minimere gendannelsestider

Tilga slettede filer, manipulere

services, resette kodeord og meget - Gendanne fremfor at geninstallere

mere - Ggr PCler sikrere at bruge
Sikkert opdage og fjerne malware
mens PC*en er offline

— Micrasafts

Diagnostics and
+ Recovery Toolset

——

Microsoft Tech/Net



System Center Desktop Error Monitoring

Nedbringe omkostningerne ved at stramline PC
management

- Agentlgs nedbruds-overvagning - Forgg IT-afdelingens rekationsevne
Crash/frysnings data registreres og - Reducere Windows desktop TCO

gemmes pa central server Forbedre desktop stabiliteten og

Direkte adgang til fejlfindings- og brugernes produktivitet
lgsnings-database

M koot

System Center Desktop
Error Monitoring

————— e —

e -—

Microsoft Tech/Net



Hvad med brugerne?

5 typiske scenarier

e

Microsoft Tech/Net



Hvorfor er brugerne interessante?

Ledelsen IT afdelingen
* Vision / Mission * Services /SLA
* @konomi/ Budgetter * ITIL

* Servicekatalog * Sikkerhed

* Sikkerhed A » Fokus pa services

* Business Continuity * Forretningsorienteret
* Disaster Recovery » Standardisering

€ Her skal fokus veere

: Det her her vi f&r smaek for skillingen
e 4@ 0 @
O ® O
Virtualisering gl e | e B &N
o (3 —Jam e
e _\Kg o O O

Preesentations lag —>

Operativsystemer

Infrastruktur og storage

Ar——

Microsoft Tech/Net



Case...

Produktionsvirksomhed med hovedkontor |

Kabenhavn og afdeling | Aalborg (50 medarbejdere)

Ca. 700 medarbejdere inkl. callcenter

Kgrende saelgere | hele landet

Datacenter kun 1| Kgbenhavn

— Platform baseret pa MS teknologier — bade pa klienterne og serverne

— XP pa klienterne

Microsoft Tech/Net




Slutbruger scenarier
Stigende antal forskellige behov

Mobil

Kontor [

ra

>
L T

Adgang hjemme
fra

Microsoft Tech/Net



Den mobile medarbejder
Adgang til data og applikationer fra hvor som helst

- .

-"'E . '
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Windows 7 DirectAccess Group Policy og AGPM Microsoft Application

User State Virtualization Virtualization (App-V)

(Folder Redirection + Offline Files + Roaming User Profiles)

+ N Slutbruger fordele
e - Altid forbundet
\‘h’f Valgfrit hardware

BitLocker drev kryptering - Kontrol over personlige data

BitLocker To Go
IT fordele
Datasikkerhed
Let bruger migrering
Micresoft®

Desktop Optimization Pack - Policy-.baseret management
for Surtwa?e Aspsurance System Center

oD M e a Configuration Manager 2007 R2

- - B .
&7 Windows 7 fnerprise & Windows Server 2002

Microsoft TechlNet



Kontor medarbejderen
Rig brugeroplevelse, applikations kompatibilitet

h“ TR
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Windows 7 Enterprise Search Group Policy og AGPM
Scopes + Federated Search User State Virtualization (Folder Virtualization og Microsoft

Redirection + Offline Files + Enterprise Desktop Virtualization
Roaming User Profiles) (App-V og MED-V)

e e E e 4 -
Fe. w-— Slutbruger fordele
e T >4 ‘K - Find information hurtigt
“n w L - Let at flytte rundt blandt PC'er
- Et stabil PC-platform
Windows 7

BranchCache Baplocker

IT fordele

£7 Windows 7 Frrerprise £ 7 \Windows Server 2002 - Handhaeve applikations po.litikker
- Forenkle applikations levering og

Microsoft s oot

Desktop Optimization Pack - Gystem Center desktop adgang
for Software Assurance Confiauration Mans -
D E e a nfiguration Manager 2007 R2

Microsoft TechlNet



Opgave medarbejder

Sikring af produktivitet ved valgfri pladser

Group policy og AGPM, active directory, Windows Server Remote Desktop Services
og ‘users and groups'’

Slutbruger fordele
Opgave fokuseret Ul
Muligger frie pladser

IT fordele

- P Centraliseret applikations
&Y Windows 7 fntemrise & Windows Server 2z handterin g

Remote Dasktop Services

Microsoft: L S, - Levetids forleenge aldre
Desktop Optimization Pack £ }Q’r'[‘e‘gg’c‘g’%fs””damemals hardware 9

for Software Assurance p
HEHea & Windows Server o

Microsoft TechlNet



Konsulenten
Opretholdelse af datasikkerhed

_A
| .ﬁ ’I:’E " x
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Microsoft Application Group Policy og Virtual Desktop
Virtualization (App-V) AGPM Folder Redirection Infrastructure (VDI)

Ikke-

administreret PC Slutbruger fordele
Adgang til de korrekte
applikationer og data

IT fordele

Centraliseret management
Sikkerhed og opretholdelse af
regler

r - r -
£Y Windows 7 Enremiriso B 1 Windows Server 2002

Microsaft* L ) P
Desktop Optimization Pack Virtual Desktop Infrastructure
for Software Assurance Standard Suite

B4 E B & 0

Microsoft TechlNet
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Adgang hjemme fra

Adgang fra ikke-administrerede PC’er

-~

. =
G P

Microsoft Application Windows Server Remote Virtual Desktop
Virtualization, AGPM, User Desktop Services Web Portal Infrastructure
State Virtualization

Hjemme adgang
Korrekte applikationer og data

Hjemme PC

Centraliseret management

EY Windows 7 Ererprise & 7 Windows Server 2002 :
Sikkerhed og opretholdelse af

Microsaofft*

c e . Mot
Desktop Optimization Pack Virtual Desktop Infrastructure regler
or Software Assurance Standard Suite

B4+ E B4 a

Microsoft TechlNet
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Opsummering

= e — e e

Microsoft Tech/Net



@dget veerdi | den optimerede desktop

Ggare brugerne mere produktive
DirectAcc

MUI sprogpakker

VDI forbedringer

Boot fra VHD

Scripting

4 virtuelle operativsystemer

h_é:cgr/msﬂ:crem Center Desktop
Error Monitoring

+ Diagnostics and

CLUVCIY U -

[

Microsoft



Den Windows Optimerede Desktop

Windows 7 & MDOP sammenkoblinger

Ggare brugerne mere
produktive

O J me Js!

@ Application
Virtualization

Enterprlse Desktop
Virtualization

Forbedre
sikkerhed og
beskytte data

H l_l \\I /
P;
BitLocker
BitLocker To Go
AppLocker

Asset Inventory
Service

Hastighed | Stabilitet | Kompatibilitet

Strgmline PC
handtering og
spare penge

Powershell

Windows
lroubleshooting
Platform

Deployment vVeerkigjer
VDI forbedringer

»

h§ystem Center Desktop
Error Monitoring

Microsoft®

Diagnostics and
+ Recovery Toolset

Microsoft



Take aways...

« Windows Optimized Desktop — Solution Accelerator

e Lidt om MDOP

— MDOP ROI-beregner:

« Windows 7 ROI-beregner:

Ar——

Microsoft Tech/Net


http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd334417.aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd334417.aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/dd334417.aspx
http://www.microsoft.com/windows/enterprise/optimized-desktop/
http://www.microsoft.com/windows/enterprise/optimized-desktop/
http://www.microsoft.com/windows/enterprise/optimized-desktop/
http://www.microsoft.com/windows/enterprise/optimized-desktop/
technet.microsoft.com/appvirtualization
technet.microsoft.com/appvirtualization
technet.microsoft.com/springboard
technet.microsoft.com/en-us/library/dd334417.aspx
technet.microsoft.com/en-us/library/dd334417.aspx
technet.microsoft.com/en-us/library/dd334417.aspx
https://roianalyst.alinean.com/microsoft/mdop/
https://roianalyst.alinean.com/microsoft/mdop/
http://www.microsoft.com/windows/enterprise/

Tak for | dag!

- a joint project between
Atea and Microsoft

Se atea’.dk

Microsoft Tech/Net



